
 
 
 

 
 
 

 ประกาศส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า 
เรื่อง  มาตรการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ      

ในสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า 
---------------------------------------------------------- 

 ตามท่ี รัฐบาลได้มีมาตรการเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการ
และเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งปฏิรูประบบบริหารโดยการปรับปรุงคุณภาพข้าราชการ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐในการปฏิบัติงาน ให้มีคุณภาพ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตส านึกในการให้บริการประชาชน 
ประกอบกับส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ก าหนดแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ ก าหนดให้หน่วยงานก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติของบุคลากรในสังกัดส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดตากเป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาลและตรวจสอบได้ จึงได้ก าหนดมาตรการในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ในสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ดังนี้  

  ข้อ ๑ ความซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ 
๑.๑ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

 ๑.๒ ใช้ทรัพยากรขององค์กรอย่างประหยัด โปร่งใส เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทาง
ราชการ 

 ๑.๓ ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการ
เป็นส าคัญ 

 ๑.๔ รับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง มุ่งม่ันแก้ไขเม่ือเกิดข้อผิดพลาด 

ข้อ ๒ การมีจิตส านึกมุ่งบริการและให้ค าปรึกษา 
  ๒.๑ ให้บริการแก่ประชาชนอย่างเท่าเทียมกันด้วยความเต็มใจ 
  ๒.๒ ให้ค าปรึกษาแก่ผู้มารับบริการและประชาชนได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และ

ครบถ้วน 
ข้อ ๓ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 ๓.๑ ปฏิบัติหน้าที่โดยมุ่งประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงาน เพ่ือให้เกิดผลดีและเป็น

ประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 ๓.๒ ขยัน อุทิศตน และมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 
 ๓.๓ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสามัคคี มีน้ าใจ เพื่อให้บรรลุภารกิจของหน่วยงาน 
 ๓.๔ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

 

๒./ข้อ ๔ การปฏิบัติหน้าที่... 



 

 

-๒- 

ข้อ ๔ การปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม 
  ๔.๑ ตัดสินใจบนหลักการ ข้อเท็จจริง เหตุผลเพื่อความยุติธรรม 
 ๔.๒ ไม่มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่ 

ข้อ ๕ การด ารงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 ๕.๑ วางแผนการด ารงชีวิตอย่างมีเป้าหมาย 
 ๕.๒ ใช้จ่ายอย่างคุ้มค่า มีเหตุผล   
 ๕.๓ ปฏิบัติตามหลักศาสนา รู้จักพ่ึงตนเอง ลด ละ เลิกอบายมุข 

ข้อ ๖ การยดึมั่นและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกต้อง 
 ๖.๑ ยึดมั่นในผลประโยชน์ส่วนรวมเหนือผลประโยชน์ส่วนตน 
 ๖.๒ กล้าหาญ และยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง 
 ๖.๓ ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่เพ่ือนข้าราชการ 

เจ้าหน้าที่ และประชาชน 
ข้อ ๗ ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 ๗.๑ เปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในของเขตของกฎหมาย 
 ๗.๒ พร้อมรับการตรวจสอบ และรับผิดชอบต่อผลของการตรวจสอบ 

ข้อ ๘ ให้ระบุวิธีการ ขั้นตอน กระบวนการ และกลไกการก ากับติดตามการด าเนินงานการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน โดยได้มอบหมายผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ
ในการท าหน้าที่อย่างชัดเจน   

 จึงประกาศมาให้ทราบและถือปฏิบัติ 

 สั่ง ณ วันที่    ๓     เดือน  เมษายน  พ.ศ.๒๕๖๓ 
 

      
      (นายสมพร  จ่านาค) 
    สาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
ประกาศส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า  

เรื่อง  กรอบแนวทางการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

---------------------------------------------------------- 
 ตามท่ี รัฐบาลได้มีมาตรการเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการ

และเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งปฏิรูประบบบริหารราชการโดยการปรับปรุงคุณภาพ
ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐในการปฏิบัติงาน ให้มีคุณภาพ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตส านึกในการให้บริการ
ประชาชน ประกอบกับส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ก าหนดแนวทางการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ก าหนดให้หน่วยงานก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  

ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติของบุคลากรในสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า เป็นไปตาม
หลักธรรมมาภิบาลและตรวจสอบได้ จึงได้ก าหนดมาตรการ แนวทาง เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส ป้องกันการรับ
สินบนหรือผลประโยชน์ทับซ้อน การปฏิบัติหน้าที่หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ หรือการใช้อ านาจ
หน้าที่ในต าแหน่งหน้าที่ เพ่ือแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย มีคุณธรรมในการท างานและ
การให้บริการเป็นธรรม เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ ดังนี้  

  ๑. บุคลากรในหน่วยงานต้องปฏิบัติตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ระบุ
ขั้นตอนและรายละเอียดของกระบวนการปฏิบัติงานตามภารกิจต่างๆ ของหน่วยงาน เพ่ือให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน พร้อมรายงานผลการปฏิบัติงานฯ ให้หน่วยงานรับทราบผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นใน
แต่ละขั้นตอน เพ่ือประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาหรือปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้มีประสิ ทธิภาพมี
ความชอบธรรมเกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน ประชาชน และผู้รับบริการ 

๒. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการตามภารกิจ 
ร่วมแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงานหรือโครงการ เพ่ือขจัดปัญหา ก าหนดความต้องการ
ของประชาชน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จัดล าดับความส าคัญ ตลอดจนก าหนดวิธีการหรือแนวทางการ
ด าเนินงานหรือทรัพยากรที่จะใช้ในการด าเนินแผนงานหรือโครงการ และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่าง
ด าเนินงาน 

๓. ปฏิบัติตามมาตรการ กลไก หรือระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่หน่วยงานก าหนดไว้ อาทิเช่น 

  ๓.๑ นโยบาย มาตรการ แนวทางการด าเนินงานตามประกาศเจตจ านงสุจริตในการ
บริหารงานของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า 

  ๓.๒ แนวทางการปฏิบัติเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
  ๓.๓ คู่มือปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน ตามประมวลจริยธรรม

ข้าราชการผลเรือนของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า 
  ๒./บุคลากรในหน่วยงาน... 

 



 

-๒- 

๔. บุคลากรในหน่วยงานต้องไม่เรียก รับ หรือยอมรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด ทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม จากประชาชน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่เข้ามานิติสัมพันธ์
และต้องไม่เข้าไปมีส่วนได้ส่วนเสียทั้งทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อ่ืน ซึ่งเป็นการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ส่วนรวม ทั้งนี้ ไม่มีการกระท านั้นจะเกิดข้ึนก่อน ขณะ หรือหลัง
ปฏิบัติหน้าที่ 

๕. บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติต่อประชาชน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงการรับฟัง
ผู้มาร้องเรียน ร้องทุกข์ ด้วยความเป็นธรรม เอ้ือเฟ้ือ มีน้ าใจ 

๖. บุคลากรในหน่วยงานต้องปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักกฎหมาย กฎ ระเบียบปฏิบัติของทาง
ราชการอย่างเคร่งครัด 

๗. บุคลากรในหน่วยงานด าเนินการใช้จ่ายเงิน ทรัพย์สินของหน่วยงานราชการเป็นหลัก โดย
ค านึงถึงความถูกต้อง ยุติธรรม และความสมเหตุสมผลประกอบด้วย 

๘. ผู้บังคับบัญชาต้องใช้ดุลยพินิจโดยชอบด้วยกฎหมายในการปฏิบัติงาน และส่งเสริม
สนับสนุน ให้ค าปรึกษา แนะน า รับฟังความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานอย่างมีเหตุผล 

 จึงประกาศมาให้ทราบและถือปฏิบัติ 

 สั่ง ณ วันที่      ๓   เดือน  เมษายน  พ.ศ.๒๕๖๓ 
 

          
        (นายสมพร  จ่านาค) 
      สาธารณสุขอ าเภอวังเจ้า 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 


